
Module 1
Lutter contre les MDMD

Cadre conceptuel



Module 1 Contenu

• Introduction aux MDMD
• Impact des MDMD sur les opérations et la 

protection de la force
• Techniques de MDMD
• Principes de lutte contre les MDMD
• Vue d’ensemble de la communication stratégique 

et de l’information du public
• Approche intégrée de la lutte contre les MDMD



Leçon 1.1
Introduction aux MDMD



Résultats de l’apprentissage 

• Comprendre le concept et les caractéristiques 
des MDMD 

• Comprendre la définition des MDMD
• Comprendre pourquoi les MDMD sont utilisés 

contre les agents de maintien de la paix.
• Connaître des exemples historiques dans lesquels 

les MDMD ont eu un impact sur les opérations 
de l’ONU en uniforme



Contenu de la leçon

• Que sont les MDMD ?
• Comprendre les MDMD
• Raisons pour lesquelles les MDMD sont utilisés 

contre les agents de maintien de la paix



Politique : intégrité de l’information 
dans le cadre du maintien de la paix



Que sont les MDMD ?

La désinformation, la mésinformation, la 
malinformation et les discours de haine (MDMD) 
sont quatre concepts distincts mais connexes qui 
recouvrent la diffusion d’informations fausses, 
trompeuses ou nuisibles. 



Mésinformation

Informations inexactes partagées 
involontairement et de bonne foi par des 

personnes qui ne savent pas qu’elles diffusent 
des contre-vérités. 

Exemple
Propagation de rumeurs selon lesquelles une unité militaire 
fournirait de la nourriture à un groupe armé, sans savoir que 

cela n’est pas vrai.



Désinformation

Informations inexactes, destinées à tromper et 
partagées dans le but de nuire gravement.

Exemple
Campagne d’information accusant faussement le personnel 

de la mission de l’ONU de trafic d’armes et appelant à ce 
titre à la violence contre la mission.



Malinformation

Informations fondées sur la réalité, utilisées pour 
nuire à une personne, un groupe social, une 

organisation ou un pays. 

Exemple
Informations mettant en évidence le coût d’une mission de l’ONU, 

sans aucune comparaison relative avec le coût d’opérations 
militaires ne relevant pas de l’ONU, affirmant qu’il s’agit d’un 

gaspillage d’argent qui pourrait être consacré à des choses plus 
importantes et que les gens devraient forcer l’ONU à quitter le 

pays. 



Discours de haine
Toute forme de communication par la parole, 

l’écrit ou le comportement, qui attaque ou utilise 
un langage péjoratif ou discriminatoire à l’égard 
de personnes ou de groupes sur la base de ce 
qu’ils sont, en d’autres termes, sur la base de 

leurs religion, ethnicité, nationalité, race, couleur, 
origine, sexe ou autres attributs d’identité.

Exemple
Discours de haine à l’encontre d’un contingent en uniforme, 
lié à l’appartenance ethnique des agents de maintien de la 

paix de ce contingent. 



Comprendre les MDMD
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Discussion

La critique publique des policiers et des agents 
de maintien de la paix de l’ONU est-elle une 

forme de MDMD ?

Préparez-vous à débattre de vos idées avec le 
groupe.



Session pratique

• Durée – 10 minutes.
• En groupes, identifiez les raisons pour 

lesquelles la désinformation, la malinformation 
et les discours de haine peuvent être utilisés 
contre les missions de maintien de la paix.

• Préparez-vous à débattre de vos idées.



Pourquoi les MDMD peuvent-ils 
être utilisés contre les agents de 

maintien de la paix (1) ?
• Déstabiliser la mission de maintien de la paix de l’ONU

– Ternir la réputation des forces de maintien de la paix de l’ONU 
aux yeux de la population locale

– Formuler des allégations de partialité ou d’inefficacité

• Déstabiliser le processus de paix
– Perturber les négociations de paix
– Saper les efforts diplomatiques

• Susciter la peur et un sentiment d’insécurité
– Créer un environnement de peur et d’insécurité 
– Dissuader les populations locales de coopérer avec les forces 

de maintien de la paix



Pourquoi les MDMD pourraient 
être utilisés contre les agents de 

maintien de la paix (2) ?
• Diviser les populations locales

– Semer la division et la méfiance au sein des 
communautés

• Recrutement et mobilisation
– Recruter des défenseurs de la population locale
– Galvaniser le soutien à la cause d’un groupe

• Contrôle des ressources
– Contrôler les zones de ressources pour en tirer un profit 

financier



Points à retenir

• Les MDMD sont quatre concepts distincts mais 
connexes qui recouvrent la diffusion 
d’informations fausses, trompeuses ou nuisibles. 

• Les tactiques reposant sur les MDMD menacent 
le personnel des Nations unies et perturbent les 
opérations de maintien de la paix.

• La compréhension des définitions et motifs 
d’utilisation des MDMD permet d’envisager des 
moyens de faire face à ces menaces. 
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